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一、评估动态

学校于 10月 28日在湖滨会议中心报告厅组织开展了“贵州商学院本科教学工作合格评

估《自评报告》宣讲会”。全校处级以上干部参会学习，党委副书记、校长罗兵对自评报告

撰写的整体思路和情况进行说明，并对下一阶段的评估工作提出要求。党委委员、副校长张

勇，对本科教学工作状况、存在问题及改进措施等方面对我校本科教学工作合格评估自评报

告进行了概况性讲解，对办学思路与领导作用、教师队伍、教学条件与利用、专业与课程建

设、质量管理、学风建设与指导及教学质量七个方面进行了详细解读，并结合学校实际提出

在合格评估中应当关注的重点问题。

二、教学督导工作跟踪反馈机制运行情况

本阶段继续对上个学期末教学文件、期末试卷、支撑材料等存在的问题进行整改验收，

基本上达到合格标准；对巡课、看课、听课中发现的教风、学风问题及时与任课教师进行交

流，并与院部联系沟通，促进我校良好教风、学风的形成。

三、本阶段教学督导督查情况

（一）师德师风、学风巡查

根据《贵州商学院关于进一步加强和改进师德师风建设的实施意见》（黔商院发〔2017〕

71号）和《贵州商学院关于开展教师师德师风建设专题教育及专项行动的实施工作方案》（黔

商院党办发〔2021〕5 号）文件精神，本着强化教师职业道德规范，持续推进我校教风建设，

提高教学质量，提升学校整体教风，以教风带动学风校风的理念，教学督导组把任课教师教

风及学生学风作为日常督导工作内容，本阶段共完成 248个班次师德师风及学风的巡查。
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师德师风方面，大部分教师能够认真履行岗位职责，讲课充满激情，管教管导，有序组

织课堂教学，精神饱满，展现了良好的师德师风。但也有少数教师对个别玩手机、睡觉的学

生不能进行管控，不能进行课堂组织管理。

学风方面，绝大部分学生能够认真听老师讲课，并积极参与课堂教学互动。但仍有少数

坐后排的学生存在玩手机、睡觉或做与课堂无关的事情。

巡查结果如表 1所示：

表 1 21221学期 7-10周学风巡查异常情况汇总表

院部 班级 学风巡查存在的问题 课程名称 日期与节次

旅游管理

学院

会展经济与管理 2019-2 有两个学生玩手机 会展文案写作 10月 12日 3-4节
旅游管理 2021-1 后门打不开 贵州省情 10月 13日 1-2节

会展经济与管理 2021-2 部分学生玩手机打游戏 军事理论 10月 28日 3-4节
酒店管理 2018-2 后面玩手机，前排未就坐 收益管理 10月 29日 1-2节
旅游管理 2020级 前排有大量空位，学生有玩手机情况 大学英语 3 10月 27日 1-2节

酒店管理 2020-1、2 有 5名学生看手机 民法典 A 10月 7日 1-2节

管理学院

市场营销 2021-2
有学生睡觉；

前排未就坐；

玩手机、睡觉；

计算机文化基础

生态文明教育

大学语文

10月 12日 5-6节
10月 29日 1-2节
10月 20日 1-2节

管理科学 2019-2 前面 1-2排未坐学生 风险分析与管理 10月 19日 3-4节
市场营销 2020-1 前排未就坐 市场营销学 10月 6日 5-6节
管理科学 2020-1 有个别学生睡觉、玩手机 经济法 10月 6日 1-2节

人力资源管理 2018-1 后门打不开 税法基础 10月 5日 5-6节
人力资源管理 2018-1、2 个别学生玩手机 民法典 10月 7日 1-2节
人力资源管理 2020-1、2 后排学生看手机 经济法 10月 7日 1-2节

工商管理 2020-1 后排两人打瞌睡，1人看手机 市场营销基础 10月 7日 1-2节

会计学院

审计学 2019-2 前排未就坐，后门打不开 ERP原理与实践 10月 29日 1-2节

会计学 2020-2 前排未就坐
毛泽东思想和中国特

色社会主义概论
10月 6日 5-6节

文化与艺

术传媒学

院

环境设计 2020-3 前排未就坐，后排有学生玩手机 景观设计原理 10月 29日 3-4节
环境设计 2020-1、2 个别学生玩手机 人体工程学 10月 20日 1-2节

视觉传达设计 2018-1、2 至少 1/3的学生看手机、睡觉，前面

两排无人就坐
设计美学 10月 7日 1-2节

计算机与

信息工程

学院

数据科学与大数据技术
2020-1 后门打不开

毛泽东思想和中国特

色社会主义概论
10月 4日 5-6节

计信学院英语 2021-5 有学生玩手机打游戏 大学英语 1 10月 7日 1-2节
电子商务 2019-1 后排部分学生玩手机 电商新零售 10月 6日 1-2节

经济与金

融学院

国际商务 2021-1 后门打不开 微积分 10月 11日 1-2节
国际经济与贸易 2020-1 有两个学生玩手机 线性代数 10月 11日 1-2节

金融工程 2018-1 有一名学生戴无线耳机 金融营销 10月 11日 3-4节

保险学 2018-1 后门未开，后排学生玩手机打游戏；

后门未开，一名学生睡觉；

保险投资学

保险企业会计

10月 28日 3-4节
10月 19日 1-2节

注：表中信息来自“贵州商学院教学督导巡课情况记录表”记载的部分信息

针对存在的问题，督导组建议：

1.教师工作部（处）及教学院部应进一步加强对老师师德师风的指导和培训，帮助措施

要落地，要跟踪整改效果。
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2.学生工作处及教学院部应协同采取有力措施对学风存在问题进行综合治理。

3.辅导员应加大对学生思想政治工作力度，分析上课违纪原因，有针对性地制定整改措

施。

4.任课教师应具有教书育人的责任意识，在教学中要管教管导，发现问题及时纠正。

（二）课堂听课

1.班级考勤

第七周至第十周教学督导组采取随机督查方式，对各教学院部学生到课情况进行了检

查。结果如表 2所示：

表 2 班级到课率抽查情况汇总表

学 院 应到人数 实到人数 旷课人数 到课率 排 名

会计学院 142 142 100% 1

旅游管理学院 94 94 100% 1

实践教学中心-跨专业综合实验 1164 1164 100% 1

计算机信息与工程学院 809 806 99.63% 2

经济与金融学院 746 743 2 99.60% 3

管理学院 622 615 2 98.9% 4

文化与艺术传媒学院 491 476 4 96.9% 5

大学外语教学部（国际合作办学） 226 218 2 96.5% 6

全校平均到课率 4294 4258 10 99.2%
注：到课率=实到人数/应到人数

2.教学情况

（1）执行情况

本阶段教学督导组成员共完成听课 80人次，其中：听理论课 58人次，实践课 22人

次。被听课教师的职称包括教授、副教授、讲师、助教、高级工程师。涉及实践教学中心、

经济与金融学院、管理学院、计算机与信息工程学院、马克思主义学院、文化与艺术传媒学

院、旅游管理学院、大学外语教学部（国际教育学院）、创新创业学院 9个教学单位。

（2）教学总体情况

大部分教师在教学中注重课程设计，授课声情并茂，引人入胜，充分调动了学生的学习

积极性，学生参与教学程度较高。但同时也存在少数教师授课不讲究教学方法，课件内容简

单，缺乏教学设计并满堂灌的现象。听课情况具体统计分析见表 3、表 4、表 5、表 6



- 5 -

表 3 21221学期第 7～10周教师教学效果结构情况表

表5 21221学期第 7-10周各学院教学评价量化表

学院（部） 平均分 排 名

实践教学中心 93 1

计算机与信息工程学院 91.6 2

创新创业学院 91.33 3

马克思主义学院 91.31 4

文化与艺术传媒学院 91.2 5

经济与金融学院 91 6

管理学院 90.1 7

会计学院 90 8

大学外语教学部 89.5 9

合 计 90.85

分数 人次数 结构比（%）

优（≥90） 72 90

良（80～89） 8 10

合 计 80 100%

表 4 21221学期第 7～10周教学课程类别构成比平均分
课程类别 课 次 平 均 分

理论授课 58 90.5

实 践 课 22 91.7

合计 80次 90.85分
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表6 21221学期第 7～10周分职称类别教学评价量化表

本阶段督导听理论课占比 72.5%，听实践课占比 27.5%，全校教学平均分为 90.85分。

整体来看，我校教师教学处于优秀等次教学水平，较上期略有上升，这得益于各学院认真

组织教学水平提升活动产生的效应。分课程类别来看，理论课平均分 90.5分未达到全校教

学平均水平；分职称来看，助教、讲师教学平均分未达到全校教学平均水平。

督导组建议：各教学院部对新进教师进行有针对性的培训，指导他们如何进行教学设

计、如何编写课件、如何融入课程思政教学、如何有序组织课堂教学等。

（三）教学设备巡查

教学督导组对教室的教学设备运行情况进行巡查，仍然存在设备故障多、教师临时调换

教室上课的现象比较多等问题，但设备维修工作人员能够做到快速到达现场进行维修，工作

效率较以前有较大提高。

（四）本阶段开展的教学检查

1.本学期期初教学文件常规检查

根据本科教学规范化以及合格评估的要求，校级教学督导组于 2021年 10月 14日起，对

2021-2022学年第一学期教学文件及教研活动安排进行常规检查，检查内容包括：教学大纲、

授课进度计划、教案、教学日志、教研活动安排表。教学督导组分为 9个小组开展此项工作，

通过检查、分析、反馈、整改、验收五个步骤，现已经完成对 10个教学院部期初教学文件的

检查工作，整体来看，基本上达到合格标准。

2.上学期期末考试卷与相关支撑材料专项检查

根据教育评估工作要求，校级教学督导组本阶段对 2020-2021学年第二学期期末考试卷

与相关过程性材料以及考试课的考核资料进行检查。本次检查的标准是《（黔商院教发〔2020〕

61号）贵州商学院考试试卷质量标准（试行）》。存在的主要问题是试卷格式不规范、相关

过程性材料支撑力度较弱。

职称类别 人次数 平 均 分

教 授 1 92

副教授 21 91.7

讲 师 47 90.5

助 教 10 90.4

高级工程师 1 92

平均分 80人 90.85分
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督导组建议：每位老师应按照学校的试卷质量标准出卷，试卷在提交印刷前，各学院应

对试卷质量进行严格检查把关，对不规范的试卷一律退回修改；相关过程性材料要真实可靠，

要能够反映出教学过程，教学互动应有具体的问题及过程记录，不能仅呈现一张统计表。

四、教育教学活动开展情况

（一）计算机与信息工程学院开展专业建设研讨活动与示范课教学活动

1.计算机科学与技术教研室开展专业建设研讨活动

为夯实专业基础，挖掘专业亮点，助推专业建设，提高教学质量，计算机与信息工程学

院计算机科学与技术教研室开展了专业建设研讨活动。教研室各位教师纷纷发表自己的看法，

相互交流了意见，为学科专业建设提供了新思路。

2.计算机与信息工程学院组织开展示范课教学活动

为切实提高教学质量，计算机与信息工程学院于 2021年 9月 24日至 10月 3日，在尚智

楼 3J103共举行三次示范课活动，活动由郭桂容副院长主持，由陆元婷副教授、郑传行教授、

张俊副教授讲授。三位老师采用启发式的教学方法，通过问题来激发学生学习的欲望，然后

一步一步达成自己的教学目标，其间很好地渗透了思政元素。课后，老师们进行了充分的沟

通和交流。

（二）管理学院组织召开学习委员座谈会
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管理学院为解决同学们在学习和生活中遇到的困难，以及听取同学们对教学的意见和建

议，学术交流部于 2021年 10月 28日组织召开学习委员座谈会，以期更好的为同学们服务。

（三）经济与金融学院开展 2022届毕业论文动员和培训指导工作

经济与金融学院于 10月 29日开展了 2022届毕业论文动员和指导培训工作。科教科对毕

业论文系统操作进行培训，给各位指导老师再次讲解了如何利用论文系统辅助指导学生论文

和答辩等工作。

（四）经济与金融学院召开本学期第一次学习委员座谈会

为贯彻“以学生为中心”理念，推进学生服务及管理等相关工作，进一步加强学风建设，

营造良好的学习氛围，在学生会学术科技部配合下，学院教科办于 2021年 10月 14日召开了

经济与金融学院 2122学年第一学期首次学习委员会议。

（五）旅游管理学院举办旅游产业化发展专题讲座

为深入宣传贯彻总体国家新发展格局，以新的发展理念，构建旅游新发展格局，拓宽学

院广大师生对旅游产业新发展认知。旅游管理学院特邀请贵州财经大学旅游经济与管理研究

院院长杨春宇教授围绕“闯新路开新局抢新机出新绩”的主题开展专题讲座。
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（六）体育教学部开展教师第二轮教学水平提升活动

体育教学部严格按照《贵州商学院 2021-2022学年第一学期教师教学水平提升工作方案》

及《体育教学部教师教学水平提升工作方案》要求，持续推进教学水平提升工作。此前在 9

月开展了第一轮教学水平提升活动，有 7名教师达标；10月中下旬又对其余教师进行第二轮

教学水平提升打造，全部达标，现已实现了“人人过关”的目标。

（七）大学外语教学部（国际教育学院）创新思维，开展以教带学活动

著名教育家叶圣陶先生说过: “教育是什么？往简单方面说, 只有一句话, 就是养成良好

的习惯。”在迎评促建的过程中，大学外语教学部（国际教育学院）以学生良好学习习惯的养

成为突破口，以提高学生综合素质为己任，并结合学科特点使用不同的教学手段助推学风建

设，与各科教师形成教育合力, 共同促进良好学风的养成。

1.强化“规范”约束，构建学生评价体系

良好学风的形成离不开各项规章制度的指导、约束和教师的引领。大学外语教学部（国

际教育学院）全体教师以迎接合格评估为契机，强化过程性考核，把学生的日常学习表现纳

入学生评价体系，加强学生的课堂管理，让学生在出勤、课堂学习方式上形成规范，从而促

进学习效率的提高，使学生的总体学习风貌有了较大提高。

2.以教风带动学风，形成以教促学的联动效应
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要求全体教师以身作则，管教管导，共同促进良好学风的养成。加拿大籍教师 English

Ronald William在教学中不但以丰富博学的知识去吸引学生，还以其幽默风趣的授课方式和

新颖的教学模式让国际教育学院会展经济与管理专业中外合作办学项目班的同学们耳目一

新。在William的课堂上，对于迟到的学生、注意力不集中的学生、擅自玩手机的学生他要

给予严肃的批评，在他眼里这是严重的违纪行为。对于知识的传授他则结合实际将前沿知识

与分析方法融于教学, 他充分利用现代化教学手段开展教学，使学生的知识面得到拓展，在

他的教育下，学生的学习兴趣、主动性不断增强，教学取得了良好的效果，形成以教促学的

联动效应。

五、思政课与课程思政教学风采

（一）马克思主义学院开展丰富多彩的思政课教学研究活动

中国近现代史纲要教研室组织了“百年风雨 铸就辉煌——我心中的党员（党史）故事”

主题实践活动，本次活动覆盖四个二级学院 25个班级学习团队。同学们在各班任课教师指导

下讲述百年党史中的感人故事，通过本次活动使同学们努力成为德智体美劳全面发展的社会

主义建设者和接班人，为实现伟大的中华民族复兴而奋斗。
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思想道德与法治教研室根据教育部文件要求及学校下学期开设“四史”选修课的工作部

署，组织本教研室老师对选修课开设进行了深入讨论。在教研室主任卿前江组织下，经多次

讨论确定选修课的名称为《走进共产党人的精神世界——中国共产党百年精神史诗》，陈悫

老师作为课程负责人整合教学团队集体打造该门课程，将选修课的开设作为教育教学改革契

机予以重视，目前已初步确定了课程的基本框架和大致分工。

（二）会计学院组织课程思政公开课教学活动

会计学院为提高教师课堂教学水平，促进学院内涵发展，切实提高人才培养能力和培养

质量，有效提升专任教师教学能力和课程思政教学水平，组织教师开展课程思政公开课教学

交流活动，凌邦如老师讲授的《公司战略与风险管理》课程获得老师们的一致肯定。

贵州商学院教学督导组

2021 年 12 月 1 日
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