
- 1 -

没有

教学督导工作简报

【20212第四期】

贵州商学院教学督导组 2021年 8月 3日

本期目录

一、评估动态

二、教学督导工作跟踪反馈机制运行情况

（一）教学文件方面存在的问题

（二）教研活动存在的问题

（三）20211学期期末考试卷与成绩评定存在的问题

三、本期督导督查情况

（一）专项督查

（二）期末常规督查

四、教学督导听课情况

五、教育教学活动开展情况

（一）实践教学中心到校外实践基地白云区税务局走访调研

（二）经济与金融学院扎实开展校外专业实践教学活动

（三）经济与金融学院开展二级教学督导专项培训活动

（四）计算机与信息工程学院开展“校企合作校园专场宣讲会”主题活动

（五）管理学院与贵州沃尔玛联合组织课外实践活动

（六）管理学院邀请贵州医科大学江帆博士到我院开展专题讲座

（七）管理学院组织开展专业认知实习活动

（八）会计学院召开 2021届毕业论文工作会议



- 2 -

一、评估动态

2021年 7月 2日在湖滨会议中心报告厅召开了本科教学工作合格评估攻坚誓师大会。党

委委员、副院长张勇主持会议，学院党委副书记、院长罗兵出席会议并讲话。学院党委班子

成员、处级以上干部、教务处、教育评估中心、实践教学中心科级以上干部及各二级学院（部）

共 200余名教师代表参加了会议。

二、教学督导工作跟踪反馈机制运行情况

本学期开学以来，教学督导组围绕本科教学合格评估以及教学常规工作有针对性地开展

了一系列督查工作，包括期初教学文件常规检查、20211学期本科期末考试卷专项检查、实

践教学一对一专项督查、期中教学常规检查、20212学期二级教学督导组开展实践教学质量

监控工作专项检查、20212学期期末考试监考专项督查、20212学期期末考试卷专项检查、2021

届毕业论文质量专项检查，并对发现的较重大问题下达了整改通知书，各教学督导小组也多

次深入教学院部，对存在的问题进行耐心细致的指导。就目前来看，还存在以下问题：

（一）教学文件方面存在的问题

教学文件总体来看在形式上、内容上欠规范。

1.教案编写简单，教学内容包括课程思政深度挖掘不够，教学缺乏设计性，教学环节不

清晰。

2.授课进度计划编制未按照教学周编写，与教案不对应，与实际教学时间有较大出入，

教学的随意性比较大。

3.部分课程教学大纲编写存在缺陷。例如：教学大纲中的学时分布与人才培养方案不一

致。人才培养方案中有课内实践学时，而教学大纲上没有安排实践学时，或人才培养方案中

没有课内实践学时，而教学大纲上安排有实践学时；教学大纲中的考核方式不明晰、不具体、

不合理。
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（二）教研活动存在的问题

部分专业教研活动记录达不到规定的标准。经过督导的检查，有部分教研室开展的教研

活动达不到规定的次数以及内容要求，活动记录凌乱，不能聚焦教研主题。

（三）20211学期期末考试卷与成绩评定存在的问题

20211学期期末考试卷主要存在以下问题：一是有的试卷出题太简单，达不到人才培养

目标；二是有的试卷出题较难，导致考试成绩及格率低，有的只达到 30%；三是成绩单与平

时成绩登记表相关数据不一致，导致逻辑性错误。

针对上述问题，教学督导组将继续督促各教学院部认真整改，直至达到规定标准。

三、本期督导督查情况

本期开展了两次专项督查、一次期末常规督查活动。

（一）专项督查

本期开展了三次专项督查，一是学生到课情况专项督查，二是 20212学期期末考试监考

专项督查，三是 2021届毕业论文质量专项督查。

1.学生到课情况专项督查

校级教学督导组于 2021年 6月对 5个二级学院学生到课情况进行了专项督查，本次督查

采取随机方式。结果如表 1所示。

表 1 学生到课情况 一览表

学 院 应到人数 实到人数 旷课人数 到课率 排 名

文化与艺术传媒学院 205 205 0 100% 1

管理学院 622 615 7 98.87% 2

会计学院 527 518 6 98.29% 3

计算机与信息工程学院 1061 1038 5 97.83% 4

经济与金融学院 883 855 13 96.83% 5

大学外语教学部（国际合作办学） 39 36 2 92.31% 6

平均到课率（加公选课） 3337 3267 33 97.9%
注：到课率=实到人数/应到人数。学生参加职业资格考试及公益活动，按实到统计；

公选课班级不参与计算二级学院到课率。

本次专项督查结果显示，本期平均到课率 97.93%，较上期增加了 2.38个百分点，本期旷

课率为 0.99%，较上期降低了 0.81个百分点。其中，计算机与信息工程学院、文化与艺术传

媒学院学生到课率较上期显著上升，但各学院仍需持续加强学生的学风建设。
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2.20212学期期末考试监考专项督查

20212学期期末考试监考中，绝大部分教师是认真履行监考职责的，考风有很大好转。

但有极少数教师还存在以下问题：

（1）着装比较随意，有穿破洞牛仔装、超短裙的。

（2）长时间看手机，督导员走到跟前都没有发现。

（3）考前准备不充分。少数教师开考不到半小时就上卫生间，导致教室只有 1位老师监

考。

3. 2021届毕业论文质量专项督查

2021届部分毕业论文存在以下问题：

（1）选题过大，并且与选题来源不相符，论文题目前后不一致。

（2）写作格式不规范，未按照规定的格式进行排版。

（3）教师指导记录文字较少，评语雷同；教师评阅意见有错别字。

（4）论文外的其他教学文件落款时间存在逻辑性问题；论文中的语句不通顺，对策建议

较少体现应用价值。

（6）答辩记录简单，未体现专业性问题，未形成问答式记录。

（二）期末常规督查

对 20212学期期末考试卷批改及归档情况开展常规督查。校、院两级督导组成联合督查

小组对 2020-2021学年第二学期期末考试卷进行了 100%检查，总体来看，改卷、评分规范性

显著增强，以往乱象不复存在，但也还存在一些问题：

1.流水改卷大部分不真实，此项制度形同虚设。学校规定，对于同一门课程有多位教师

上课的，应实行流水改卷，并在试卷封面题号处签字，以示责任。实际情况是，封面有多位

教师签字，而改卷评分只见 1人笔迹。

2.少数教师平时成绩登记表上的数据与课程成绩单不一致，出现逻辑性错误。

3.少数教师未能厘清人才培养方案上的学时分布与教学大纲上的学时分布的一致性关系，

随意调整教学大纲的学时结构，导致期末总评成绩不合理。

4.某些课程的教学大纲上的成绩结构比例存在随意性，导致期末卷面成绩即使考了低分，

最终总评也能够及格，有放水之嫌疑。

5.部分试卷教研室主任未履行抽查职责。

建议教务处加强对教学质量的管控，促使教师认真履职，把规章制度落实到位。

四、教学督导听课情况
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本阶段教学督导共完成听课 67人次，其中：听理论课 1人次，听实践课 66人次。听课对

象主要是我院部分副教授、讲师、助教以及外聘教师，听课范围主要包括经济与金融学院、

管理学院、计算机与信息工程学院、会计学院、文化与艺术传媒学院 5个教学单位。从听课

的总体情况看，绝大部分学生认真学习，大部分教师授课状态良好，师生互动到位。听课情

况如表 2、表 3、表 4、表 5所示。

表2 20212学期第 13-16周教师教学效果结构情况表

分数 人次数 结构比（%）

优（≥90） 44 65.67%

良（80～89） 23 34.33%

中（70～79） 0 0.00%

合 计 67 100%

表 3 20212学期第 13-16周教学课程类别构成比

课程类别 课 次 平 均 分

理论授课 1 92

实践课 67 88.15

合计 67 88.21

表4 20212学期第 13-16周各学院教学评价量化表

学院（部） 被听课人次数 平均分 排名

会计学院 9 90.33 1

计算机与信息工程学院 18 89.72 2

经济与金融学院 17 89.18 3

管理学院 15 87.6 4

文化与艺术传媒学院 8 81.5 5

合计 67 88.21
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表 5 20212学期第 13-16周分职称类别教学评价量化表

职称类别 平均分

教 授 ——

副教授 88

讲 师 87.58

助 教 89

外 聘 92

平均分 88.21

数据显示，本阶段督导听理论课占比 1.49%，听实践课占比 98.51%，全校教学平均分为

88.21分，较上期平均分略有下降，减少了 1.67分，主要原因是实践教学文件编写不规范，

部分实践教学教案未能按照实践教学中心要求编写。

建议实践教学中心及二级学院加强对实践指导教师教学质量的监控，促使其提高实践教

学水平。

五、教育教学活动开展情况

（一）实践教学中心到校外实践基地白云区税务局走访调研

2021年 6月 9日上午，实践教学中心主任何旭、经济与金融学院副院长段登辉、教学督

导组组长刘玲娅一行三人到校外实践教学基地——白云区税务局进行实地走访调研，并与税

务局领导干部进行座谈交流，白云区税务局党委书记、局长黄毅及有关局领导和部门负责人

参加了此次调研座谈会。

（二）经济与金融学院扎实开展校外专业实践教学活动
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2021年 7月，经济与金融学院各教研室组织 2020级学生开展暑期专业社会实践活动，

各专业学生分别到专业实践基地开展专业调研，完成人才培养方案中的“调查报告”“专业认知”

课程的学习，受到实践基地以及学生的好评，取得良好的教学效果。其中，税收学专业与立

信税务师事务所（贵州）有限公司共同开展的社会实践活动简报还荣登中国注册税务师协会

网站，产生全国性的影响。
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（三）经济与金融学院开展二级教学督导专项培训活动

为高效推进二级督导开展实践教学质量监控工作，2021年 6月 19日经济与金融学院围

绕“督导目标、督导任务及督导流程”等内容对本学院 7位二级督导开展了专项培训。

（四）计算机与信息工程学院开展“校企合作校园专场宣讲会”主题活动

2021年 6月 22日下午，计算机与信息工程学院电子商务教研室主办、电子商务协会承

办了“校企合作校园专场宣讲会”主题活动。此次活动由贵州黔货天下农业科技发展有限公司

主讲，电子商务教研室全体专职教师和 200名电商在校学生参与了本次活动。

（五）管理学院与贵州沃尔玛联合组织课外实践活动

管理学院 19级市场营销专业与贵州沃尔玛商业零售有限公司合作，让学生直接参与沃尔

玛产品推广的运作过程，了解市场运作实战经验，加深对理论知识的理解，本次课外实践活

动得到沃尔玛公司高度一致的好评和认可。
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（六）管理学院邀请贵州医科大学江帆博士到我院开展专题讲座

2021年 6月 8日下午，管理学院邀请贵州医科大学教务处副处长、贵州医科大学信息化

技术教师工作坊主讲教师、教育部在线教育中心智慧教学之星、学堂在线高校师资项目指导

专家修江帆博士到我院开展国家级一流课程申报的专题讲座。

（七）管理学院组织开展专业认知实习活动

2021年 6月 28日下午，管理学院人力资源管理专业来到贵州永辉超市世纪金源购物中

心店围绕“永辉超市简介及企业文化、永辉人力资源管理体系”等内容开展专业认知实习。
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（八）会计学院召开 2021届毕业论文工作会议

2021年 6月 1日下午，会计学院召开 2021届毕业论文工作会议。会议由况

培颖院长主持。许玲茜副院长就本届论文的基本情况、工作开展情况、存在的

问题、意见和建议及下部工作安排五个部分做专题报告。最后况培颖院长提出

具体整改要求，强调全院 396份论文将在学院层面由教授委员会和二级督学共

同组成的检查组进行逐份检查，确保份份过关。

贵州商学院教学督导组

2021年 8月 3日
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